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关于应对部分地区学生因疫情无法按时返校的线上

线下融合式教学方案

近期我国疫情反弹，呈现多点发生、局部暴发态势，为

校区 2021 秋季学期开学和教学等工作带来新挑战。按照国

家疫情防控的风险等级管理要求，结合山东省属地化管理安

排，至开学时，将很有可能出现大部分学生返校，一小部分

学生无法正常返校情况，势必导致出现学生不能全部集中在

线下实体教室内统一上课学习的新问题。

在这种现实背景与特殊情况下，基于校区 2020 年抗疫

保学取得的成功经验并充分考虑到新情况、新变化，迫切需

要开创新教学形态去有效因应。为保障学生不因疫情影响、

不受返校限制而均能享受到高质量的课堂教学，特制定针对

返校学生线下实体课堂上课，以及未返校学生线上网络课堂

上课需要的教学方案。

一、总体目标

坚决把学生的生命安全与身体健康放在首位，坚持“以

学生为中心”的理念，立足校区实际，积极转变思路，创新

教学形态，变革教学模式，充分发挥网络信息技术优势和校

区开拓创新精神，构建线上线下相融合的一体化教学环境，

开展线下实体课堂面授与线上网络课堂学习相互贯通的新

形态教学，确保无法进入到实体课堂进行学习的学生经由合

适的途径同步完成课堂教学内容，为学生带来“能听+能看+
可交互+可研讨”的良好学习环境、感受和学习体验发现，

实现线上与线下实时融合、校内与校外异地共享，达到教学

与学习效果的实质等效目的。
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二、原则要求

1.坚持关怀优先

要做好对未能返校学生的特殊关注和热心关怀，缓解焦

躁焦虑情绪，驱散低沉压抑心理，让冷漠和边缘化远离，让

温暖和融入感走入心田。

2.坚持学习不辍

对于小部分学生因疫情影响不能参加实体课堂学习情

况，虽然存在人数少、数量占比低事实，但务必要做到不因

疫情影响而导致任何一位学生中断课程学习。

3.坚持实质等效

通过理念、技术、形态、模式、方法、组织与服务等多

要素的系统性综合集成式创新，为因疫情影响不能参加实体

课堂学习的学生创设线上线下融合式教学环境，实现教学与

学习成效目标达成。

三、融合方案

在做好对未能返校学生综合信息排查与统计的基础上，

针对 2021 秋季学期前 5 周课程（视疫情发展情况可能会延

长），任课教师在线下教室开展实体课堂教学的同时，采用“同
步直播”的方式组织开展融合式教学，可以分为三种模式进行

实施。

（一）“双机位”融合式教学模式

“双机位”融合式教学，是指在教室端通过两个电子设

备（电脑+PAD/手机/摄像机）分别运行视频会议类软件对教

师课堂中的 PPT投影与板书教学进行双路实时直播，用以实

现身处校外的学生同样借助两个电子设备分别进行投影与

板书两路授课内容的同时学习，综合构建出融合共享式的学
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习环境，从而达到良好学习成效。

在这种融合式教学环境下，通常在教室电脑上联网运行

视频会议类软件（例如腾讯会议、腾讯课堂等），作为一路

音视频信号直播源（可同时开启录制功能）；与此同时，教

室内由专人或安排人（可由学生充当）通过移动式电子设备

（PAD/手机）同样运行同一视频会议类软件，着重采集教师

的板书、课堂环境等信息，作为第二路视频信号直播源。未

能返校学生利用“双机位”设备（笔记本电脑+笔记本电脑

/PAD/手机）同时接收两路直播信息，在本地还原出课堂教

学“实况信息”。

（二）“直播系统”融合式教学模式

力争建设一批配备支持网络直播系统的教室，实现教师

授课的全场景教学通过互联网向校外各地覆盖，构建线上线

下相融合、校内校外异地共享的学习环境，支持未能返校学

生进行学习。

在此环境下，教室内网络直播系统能够智能地依据教师

授课动作进行实时精准直播，即可实现对教师 PPT投影授课

内容直播，又能识别出教师的板书动作而进行传统教学形式

直播，最大限度为学生带来置身教室内的身临其境之感。

（三）“智慧树翻转课平台”融合式教学模式

任课教师课前在“智慧树翻转课平台”上传教学资源、

作业等教学资料，提前布置学习任务；课中利用“见面课”

功能模块完成线下和线上的授课，使用“见面课”互动功能

完成教学过程中的师生互动，同时布置课后作业或考试，下

课生成本次课堂记录报告；课后可为老师提供学生成绩与互

动等学情数据，分析课堂效果，总结教学经验。
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（四）开展互动式课堂教学

考虑到远程异地网络学习的空间距离感和缺乏面对面

交流的真实感，开展互动式课堂教学用以增加未能返校学生

线上学习的参与感至关重要。

在“雨课堂”等信息化教学辅助工具的帮助下，通过点

名、提问、课堂测验、习题求解、问题讨论等形式，调动线

上学生参加课堂学习的积极性，让交流研讨、师生互动、生

生互动和翻转课堂等更多地在线下线上课堂中深入进行，促

使学生深度融入课堂教学大环境，增加融入感、亲切感，减

少距离感、疏远感。

在本质上，上述融合式教学都是实时性的“同步直播”

教学，需要在网络连接与速度满足要求的前提下开展。作为

备选与保底方案，要求采用“异步录播”的方式对教师教学的

全程进行音视频录像，课后通过合适的方式和渠道共享给未

能返校学生进行学习使用。

特别指出，各学院和教师要继续尽可能应用 MOOC 方

式开展教学，发挥 MOOC 课前线上自主式学习、课堂研讨

与翻转课堂教学、课后巩固提高的基本功能，将其与本次融

合式教学深度结合起来，联合发挥出最大效用。

四、组织实施

（一）要提前精准掌握学情

学工部门要对未能及时返校的学生进行认真排查、核实、

统计，精准到学院年级专业班级姓名。教务部门要对学生的

课表信息（选课信息）进行精准掌握，指导学院做好每门课

程上课的调度安排。基于课程在线学习学生名单等信息，任

课教师要做好统筹课堂线下教学与线上教学的准备工作。
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（二）要提前做好教学设计

要做好线上线下融合式教学，必须要提前做好课程教学

设计，统筹规划好课前、课中与课后教学安排，特别要精心

设计教学技术、手段、方式，线上线下综合施策，构建线上

线下一体化课堂教学场景，关注线上学生的需求与感受，达

到“身在校外、心在课堂”的教学功效。

1、课前要共享教学材料

要提前建立课程共享空间（QQ 群\微信群\邮箱\“雨课

堂”等），将课程电子教学材料（PPT、课件、教案等）提前

共享给学生，用于预习和便于复习。

2、课上开展融合式教学

教师着重在“双机位”融合式教学模式或“直播系统”

或“智慧树翻转课平台”融合式教学模式下，开展以课堂授

课为主的教学，实现有效兼顾线上学生的线上线下融合式教

学。课堂教学中，教师完全可以按照“投影+板书”的基本

形式，也可以采用单纯板书的传统形式进行授课，身在校外

异地的学生可以借助“双机位”融入课堂教学。

3、课上强化互动式教学

课堂中充分开展以互动为主的教学，为线上学生带来良

好的融入感，是线上线下融合式教学模式的基本要求，可以

从两个方面进行实施。

（1）利用“（长江版）雨课堂”开展互动教学

要特别注重使用校区四大教学楼教室电脑中安装的

“（长江版）雨课堂”信息化教学辅助工具，利用内置的随

机点名、习题测验、直播交流、研讨互动、课前课后学习材

料共享等功能，增加线上线下所有学生与教师之间的互动。
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（2）创新创优互动式教学方法增强课堂活力

通过开展作业提交、案例分析、问题探究、分组讨论、

翻转课堂等具有互动性质的教学方法创新使用，引导线上异

地学生参与课堂教学，形成线上与线下互动、师生与生生互

动、多种形式集成互动的融合式教学。

基于校区实际，表 1给出了教师与学生联合开展融合式

教学的基本工作清单。
表 1 教师与学生联合开展融合式教学基本工作安排

教学模式 工作内容 实施人 工作要求

“双机位”融合

式教学模式

（支持对“PPT
投影+教师课堂

板书教学”进行

直播）

①建立课程共享群（QQ
等），在学院的支持下，将

所选择所讲授课程的学生

邀请加入群中，在群内共

享课程电子教学材料

任课教师

学院学工

人员

至少在开始授课前 4
天

②课前预约建立“腾讯会

议”类型的视频会议，并

共享会议链接信息给学生

任课教师 至少在授课前 1天

③教室内电脑作为“主机

位”，课上登录腾讯会议，

采用“屏幕共享”等方式

直播共享授课内容（主要

是 PPT），供线上学生观看

④教室内电脑作为“主机

位”，课上开启（长江版）

“雨课堂”软件进行基本

的互动教学

任课教师
确保学生可实时观

看到

⑤学生端移动设备（PAD
或手机）作为“副机位”，

课上登录“腾讯会议”，对

教师板书授课等场景进行

视频采集并直播共享，供

线上异地学生进行观看

线下学生

（ 学 院 要

提 前 安 排

好 合 适 的

人选）

采用“手机+支架”

进行课堂教学现场

直播

确保电源可支持 2
个学时(100分钟)
建议采用更加稳定

的移动运营商流量，

可考虑给予适当补

助

⑥开展以兼顾到线上学生

为主的互动式教学
任课教师

注意关注线上学生

的学习情况

通过必要手段或教

学方法增加线上学
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生融入课堂的机会

“直播系统”融

合式教学模式

（支持对“PPT
投影+教师课堂

板书教学”进行

直播）

启动“直播系统”，生成互

联网直播链接地址信息，

并将其发送给学生

任课教师

注意关注线上学生

的学习情况

通过必要手段或教

学方法增加线上学

生融入课堂的机会

“智慧树翻转

课平台”融合式

教学模式（仅支

持无板书情况

下 PPT 教学直

播）

①课前在“智慧树翻转课

平台”上传 PPT等教学材

料；②课中利用“见面课”

功能模块完成线下和线上

的授课，着重开展师生互

动教学

任课教师

注意关注线上学生

的学习情况

通过必要手段或教

学方法增加线上学

生融入课堂的机会

表注：①教室电脑对应的机位称为“主机位”；②教室内学生端移动式电子
设备（PAD/手机）对应的机位称为“副机位”。

4、课后组织集中式答疑

每周通过腾讯会议（腾讯课堂等）进行答疑、作业讲解、

问题交流，是课后巩固学习成效和加强关怀的必要之举。任

课教师要注重课后教学组织形式的创新开展，使其成为丰富

学习渠道、交流思想认识、帮助学习提高的重要手段，为未

能返校学生接触教师与同学开辟新通道。

五、分工协同

作为新型教学形态与模式，线上线下融合式教学涉及到

校内多个部门，需要多方在做好本职工作的同时加强协同配

合，步调一致地保落实、保到位。表 2给出了教学保障分工

协同安排。
表 2 分工协作安排

部门 负责的任务 1 负责的任务 2 负责的任务 3

教务处

①搭建四大教学楼教室内

以“同步直播”为主的线上

线下协同式教学基本环境

（电脑音频采集线路连

接、腾讯会议软件安装等）

②向学院任课教

师提供课程在线

学习学生名单，向

学工部门提供学

生课表或选课信

息(学院教务员可

利用新教务系统

查询到学生课表

信息 )③必要时及

④提供四大教学

楼教室教学设备

运行保障、“同步

直播”技术支持
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时做好教学计划

调整，并及时向各

方通知

学工处

①成立未返校学生信息统

计工作组；②开展摸排工

作，排查“不能如期返校学

生”（含“对于因疫情影响

返校后仍不能参加实体课

堂学习的学生”），获得精

准信息，提前掌握未能返

校学生信息

③梳理“不能进入

到课堂学习学生”
信息

④指导学院有关

年级专业班级组

建“课程服务队”，
选取合适数量学

生骨干负责课堂

教学“同步直播”的
具体执行（即采用

移动设备登录“腾

讯会议”对教师课

堂教学进行直播）

网络中心 ①保障校园网高质量运行

②以“稳定安全流

畅”为目标要求，

检查校园网络，及

时排除风险隐患，

重点做好并发高

峰时段的网络运

行保障

③密切关注校园

网（含网络教学平

台）运行情况，及

时与各部门和学

院沟通，提供技术

支持，及时解决校

园网出现的问题

学院

①与学工处做好配合，精

准统计“不能如期返校学

生”信息

②做好学生人文

心理关怀

③学生网络学习

软硬件条件保障

④与学工处做好

配合，组建“课程服

务队”，选优配齐负

责课堂教学直播

的学生骨干，出现

问题及时与各方

沟通

任课教师
①进行课程教学优化性设

计，熟悉教学模式

②按照教务处与

学院安排做好教

学工作

③与学生构成的

“课程服务队”联合

开展“同步直播”

为主的融合式教

学

课程班级

学生
①听从学院安排

②班委组织班级

同学与“不能如期

返校学生”进行及

时信息沟通、开展

班级活动

③班委协助进行

组 建 “课 程服 务

队”；④建议班委和

技术骨干学生加

入“课程服务队”一
同开展工作；⑤为

本班级不能到教

室学习的学生提

供直播或录播服

务

开展线上线下融合式教学，是应对部分地区学生因疫情
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无法按时返校的基本教学安排，既是校区结合实际创新开展

疫情常态化防控下遇到新情况新问题的新探索，也是对校区

教学与人才培养综合能力的实战化检验。

各部门各单位要认真落实方案内容，创新性开展工作，

党员同志特别是党员领导干部要冲锋在前、履职尽责，发扬

伟大建党精神，用担责、智慧与能力带领同事们战胜哈工大

新百年卓越之路上的现实困难，各部门各学院和全体教师与

学生齐心协力，共同打赢疫情防控新常态下线上线下融合式

教学保卫战。

哈尔滨工业大学（威海）

2021年 8月 17日


